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Kortfattat om undersékningen

Under hosten 2006 fick alla foréldrar till barn i forskola eller familjedaghem i
Uppsala kommun svara pa fragor om verksamheten. Enkaten har skickats ut till alla
foraldrar som hade barn i forskola eller familjedaghem den 1 september 2006 enligt
registret for forskoleverksamheten (Extens). Foréldrar med flera barn har ombetts att
besvara en enkat for varje barn.

Den har sammanstallningen redovisar vilka svar foraldrar till barnen pa er forskola
har lamnat. De jamforelser som goérs med kommunen som helhet galler alla forskolor
och familjedaghem, bade kommunala och enskilda. Under varen 2007 kommer en
kommungemensam rapport att presentera djupare analyser av resultatet pa kommun-
niva. Rapporten kommer att tas fram av Utvarderingsenheten i Uppsala kommun.
Det ar ocksa Utvarderingsenheten som har ansvarat for undersokningen och som har
tagit fram denna sammanstéllning.

Hur manga foraldrar har svarat?

Tabell 1 visar hur manga foraldrar vid Diamantens personaldrivna forskola som har
svarat.

Tabell 1 Svar fran foraldrar vid Diamantens personaldrivna forskola
Forskolan Kommunen
Placerade barn 1 september 44 8 240
Antal svar 39 6 407
Svarsfrekvens 89% 78%

Jamfor garna hur manga procent av forskolans foraldrar som har svarat med
foraldrarna i kommunen som helhet. Sammantaget har 78 procent svarat i kommunen
som helhet, vilket far betraktas som mycket bra fér denna typ av undersokning. Om
forskolan har en vésentligt 1agre svarsprocent &n kommunen kan forskolan behdva
samla in synpunkter fran foraldrarna dven pa andra satt.

Enligt en prelimindr analys av resultatet for kommunen som helhet finns det inga
systematiska skillnader mellan vilka foraldrar som har svarat och vilka som inte har
svarat. En mer grundlig analys av bortfallet kommer att goras i den kommun-
gemensamma rapport som fardigstalls under varen 2007.
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Vad innehaller sammanstallningen?

Forst visas vilka fragor som har fatt hogst respektive lagst omdémen fran foraldrarna.
Darefter redovisas vilka fragor som forskolans foraldrar skiljer sig mest fran
foraldrarna i kommunen som helhet.

I slutet av sammanstéllningen visas hur fordldrarna har svarat i genomsnitt pa alla
fragor enligt en femgradig skala dar 1 &r lagst och 5 ar hogst. | de fall dar foraldrarna
har fatt svara ja eller nej visas istallet procentsiffror.

Hur kan sammanstallningen anvandas?

Tanken ar att sammanstéllningen ska ge bransle till ett utvecklingsarbete pa
forskolan. Det har av praktiska och ekonomiska skél inte funnits nagra mojligheter
for foraldrarna att skriva kommentarer pa enkéaten, men nagra foraldrar har efterlyst
detta. Forskolan skulle darfor kunna forsoka fanga upp foraldrarnas kommentarer i
det fortsatta utvecklingsarbetet.

Det kan i ett fOrsta lage vara intressant att jamfora hur forskolans foréldrar har svarat
med hur foréaldrar har svarat i kommunen som helhet. Avvikelser frdn kommunen
som helhet kan sedan ligga till grund for diskussioner inom arbetslag och pa
foraldramoten.

Vad kan paverka foraldrarnas svar?

Né&r man vérderar foraldrarnas svar &r det viktigt att ta hansyn till saker vid sidan av
verksamheten som kan paverka hur foraldrarna har svarat. Har foljer tva saker som
kan hallas i bakhuvudet vid en tolkning av svaren.

Valinformerade foraldrar har en tydligare bild av vad som sker pa forskolan an
daligt informerade foraldrar. En forskola som systematiskt synliggor arbetssatt,
forhallningssatt och resultat kan darfor fA mer positiva svar an en identisk forskola
som inte gor det — inte for att det finns skillnader mellan vad forskolorna gor for
barnen, utan for att informationen till féraldrarna skiljer sig at.

Foraldrar som har hoga forvantningar kraver mer av forskolan an foréldrar med
lagre forvantningar innan de blir néjda. Foraldrar med hdga forvantningar kan darfor
svara mer negativt an foraldrar med laga férvéantningar.
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De fem mest positiva svaren

Dar det star "forskolan” i tabellerna menas Diamantens personaldrivna forskola.

Tabell 2 For foraldrar vid Diamantens personaldrivna forskola

Mest positivt for foréaldrar vid

forskolan Forskolan Kommunen
8.3 Far veta vad som kommer handa 5,0 4.6
6.2 Barnet tas emot bra 5,0 4.4
2.2 Bra alderssammansattning 5,0 4.4
2.4 Tillrackligt manga vuxna 5,0 3,7
2.5 Rutiner passar barnet 5,0 4.4

En asterisk (*) direkt efter genomsnittssiffran betyder att det ar forhallandevis fa pa forskolan
som har tagit stallning (ménga har hoppat Gver fragan eller svarat Vet inte”).

Har kan du se de fem fragor som férskolans foraldrar stéallde sig mest positiva till.

Du kan jamfora med svaren for hur kommunens foraldrar har svarat sammantaget
pa dessa fragor.

Tabell 3 For foraldrar vid alla férskolor och familjedaghem i kommunen

Mest positivt for kommunens féraldrar

sammantaget Kommunen Forskolan
3.8 Barnet far leka tillrackligt mycket 4.6 5,0
8.3 Far veta vad som kommer handa 4,6 5,0
6.3 Bra attityd gentemot barnen 4,6 5,0
6.1 Jag blir bra bemétt 4,5 4.8
6.5 Tydliga regler fér barnen 45 4,9

En asterisk (*) direkt efter genomsnittssiffran betyder att det ar forhallandevis fa pa forskolan
som har tagit stallning (ménga har hoppat dver fragan eller svarat ”Vet inte”).

Har kan du se de fem fragor som kommunens foraldrar sammantaget stallde sig
mest positiva till. Du kan jamféra med forskolans svar pa dessa fragor.
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De fem mest negativa svaren
Dar det star "forskolan” i tabellerna menas Diamantens personaldrivna forskola.

Tabell 4 For foraldrar vid Diamantens personaldrivna forskola

Mest negativt for foréldrar vid

forskolan Forskolan Kommunen
8.8 Vet vad fsk gor for barnets utveckling 4,2 3,3
8.7 Kanner till mal for barnet 4,3 3,1
5.2 Barnet kan paverka 4,6 3,9
8.9 Kan vara ett stdd fér mig som forélder 4.6 3,9
2.1 Oppettider passar oss 4,6 4.4

En asterisk (*) direkt efter genomsnittssiffran betyder att det ar forhallandevis fa pa forskolan
som har tagit stallning (ménga har hoppat Gver fragan eller svarat Vet inte”).

Har kan du se de fem fragor som forskolans foréldrar stallde sig mest negativa

till. Du kan jamfora med svaren for hur kommunens foraldrar har svarat
sammantaget pa dessa fragor.

Tabell 5 For foraldrar vid alla férskolor och familjedaghem i kommunen

Mest negativt for kommunens féraldrar

sammantaget Kommunen Forskolan
8.7 Kanner till mal for barnet 3,1 4,3
8.8 Vet vad fsk gor for barnets utveckling 3,3 4,2
8.1 Kanner till forskolans laroplan 3,6 4,6
2.3 Bra gruppstorlekar 3,7 4,9
2.4 Tillrackligt manga vuxna 3,7 5,0

En asterisk (*) direkt efter genomsnittssiffran betyder att det ar forhallandevis fa pa forskolan
som har tagit stallning (ménga har hoppat dver fragan eller svarat ”Vet inte”).

Har kan du se de fem fragor som kommunens foraldrar sammantaget stallde sig
mest negativa till. Du kan jamfora med forskolans svar pa dessa fragor.
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De fem storsta skillnaderna
jamfort med kommunen som helhet

Dar det star "forskolan” i tabellerna menas Diamantens personaldrivna forskola.

| tabell 6 och tabell 7 kan du se vilka fragor som svaren fran forskolans foraldrar
skiljer sig mest fran kommunens foraldrar som helhet.

Tabell 6 Stdrst positiva skillnader (férskolan minus kommunen som helhet)

Storst positiva skillnader jamfért med

kommunen som helhet Forskolan Kommunen Skillnad
2.4 Tillrackligt manga vuxna 5,0 3,7 1,3
2.3 Bra gruppstorlekar 49 3,7 1,2
8.7 Kanner till mal for barnet 4,3 3,1 1,2
8.1 Kanner till forskolans laroplan 4,6 3,6 1,0
8.2 Kanner till mal for forskolan 4,9 3,9 1,0

En asterisk (*) direkt efter genomsnittssiffran betyder att det ar forhallandevis fa pa forskolan som har
tagit stallning (manga har hoppat 6ver fragan eller svarat "Vet inte”).

Har kan du se vilka fem fragor dar forskolans foraldrar har svarat mest positivt

jamfort med kommunens foraldrar. Vissa forskolor har inte fem fragor dar
forskolans foréldrar svarat mer positivt &n kommunen som helhet.

Tabell 7 Stdrst negativa skillnader (férskolan minus kommunen som helhet)

Storst negativa skillnader jamfort med

kommunen som helhet Forskolan Kommunen Skillnad
2.1 Oppettider passar oss 4,6 4,4 0,2
6.1 Jag blir bra bemétt 4,8 4.5 0,3
8.3 Far veta vad som kommer handa 5,0 4.6 0,4
6.5 Tydliga regler fér barnen 4.9 4.5 0,4
6.3 Bra attityd gentemot barnen 5,0 4.6 0,4

En asterisk (*) direkt efter genomsnittssiffran betyder att det ar forhallandevis fa pa forskolan som har
tagit stallning (méanga har hoppat éver fragan eller svarat ”Vet inte”).

Har kan du se vilka fem fragor dar forskolans foraldrar har svarat mest negativt
jamfort med kommunens foréldrar. Vissa forskolor har inte fem fragor dar
forskolans foréldrar svarat mer negativt an kommunen som helhet.
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Genomsnittliga omddmen for samtliga fragor

Dér det star "forskolan” i tabellen menas Diamantens personaldrivna forskola.

Kommentar kring svaren fran

Kommunen Forskolan fdrskolans foraldrar
INLEDNING
1.1 Onskad férskoleplats® 82/17/1 100/0/0 Ja/Nej/Vet inte (procent)
1.2 Haft utvecklingssamtal® 77/22/1 95/5/0 Ja/Nej/Vet inte (procent)
1.3 Haft foraldramote® 92/7/1 97/0/3 Ja/Nej/Vet inte (procent)
1.4 Sprak som talas hemma® 79/16/5 86/11/3 Enbart svenska/Svenska+annat/ Enbart

annat (procent)

ORGANISATION

2.1 Oppettider passar oss 4,4 4,6
2.2 Bra alderssammanséttning 4,4 5,0
2.3 Bra gruppstorlekar 3,7 4,9
2.4 Tillrackligt manga vuxna 3,7 5,0
2.5 Rutiner passar barnet 4,4 50

UTVECKLING & LARANDE

3.1 Nyfikenhet uppmuntras 4,3 4,9

3.2 Starka sidor uppmuntras 4,2 4,8

3.3 Socialt stod ges 4,3 4,9

3.4 Sprakligt stod ges 4,3 4.8

3.5 Aktiviteter ar varierade 4,1 4,9

3.6 Det ar lugnt i gruppen 3,9 4,8

3.7 Barnet ar ute tillrackligt mycket 4,3 4,9

3.8 Barnet far leka tillrackligt mycket 4,6 5,0

3.9 Barnet far bra stod i modersmaélet® 3,1 3,2 Fragan galler bara de som har barn
med annat modersmal &n svenska

MILIO

4.1 Miljo inne: trygg och séker 4,4 4,9

4.2 Miljo inne: lockar till lek 4,2 4,9

4.3 Miljo ute: trygg och séaker 4,1 4,9

4.4 Miljo ute: lockar till lek 4,1 4,9

BARNS INFLYTANDE

5.1 Gor ofta saker barnet tycker ar roligt 4,4 4,9
5.2 Barnet kan paverka 3,9 4,6
5.3 Barnet uppmuntras uttrycka asikter 4,2 4,8
5.4 Hansyn tas till barnets intressen 4,3 4,8

° Har inte ingtt i rangordningarna i avsnitten innan (positivt, negativt, skillnader)
Fé svar = Farre 4n fem har svarat pa fragan.

Manga har inte tagit stallning = manga foraldrar har kryssat i ”vet inte” eller har helt avstatt fran att kryssa i
ett svar. De som inte har tagit stallning kan t.ex. uppleva att fragan ar irrelevant eller att de inte har tillracklig
information for att kunna svara.

Stora skillnader mellan foraldrar = foraldrarna har varit mérkbart oeniga sinsemellan i sina svar, dvs. nagra
tyckte att en fraga stimde daligt, medan andra tyckte att samma fraga stimde bra. Stora skillnader mellan hur
olika foraldrar har svarat visar att fragan &r konfliktfylld.
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Kommentar kring svaren fran den

Kommunen Forskolan egna forskolans féraldrar
FORHALLNINGSSATT
6.1 Jag blir bra bemétt 45 4,8
6.2 Barnet tas emot bra 4.4 5,0
6.3 Bra attityd gentemot barnen 4,6 5,0
6.4 Personalen ar bra forebilder 4.4 4,9
6.5 Tydliga regler for barnen 45 4,9
6.6 Tydlig forvantan pa mig 4,0 4,7
6.7 Lika mojligheter pojke/flicka 4,2 4,8
6.8 Uppméarksammar olika kulturer 4,0 4,8
FORALDRARS INFLYTANDE
7.1 Forskolerad eller liknande finns® 56/20/24 97/0/3 Ja/Nej/Vet inte (procent)
7.2 Varit med i forskolerad® 22/76/2 38/62/0 Ja/Nej/Vet inte (procent)
7.3 Vill vara med i férskolerad® 61/20/19 92/3/5 Ja/Nej/Vet inte (procent)
7.4 Far komma med synpunkter 4,3 4,8
7.5 Personalen lyssnar 4,3 4,8
7.6 Har forsokt paverka® 3,0 31 Stora skillnader mellan féraldrar
7.7 Latt att vanda sig till ledning 4,1 4,8
INFORMATION TILL HEMMET
8.1 Kanner till forskolans laroplan 3,6 4,6
8.2 Kanner till mal for férskolan 3,9 4,9
8.3 Far veta vad som kommer handa 4,6 50
8.4 Laser information® 4,8 5,0
8.5 Vardag presenteras 4,0 4.8
8.6 Bra information om utveckling 4,0 4,8
8.7 Kanner till mal for barnet 3,1 4,3
8.8 Vet vad fsk gor for barnets utveckling 3,3 4,2
8.9 Kan vara ett stod fér mig som foralder 3,9 4,6
HELHETSOMDOMEN®
9.1 Trygg nar barnet &r i forskolan 4,6 5,0
9.2 Barnet trivs i forskolan 4,6 5,0
9.3 Ger god omsorg 4,6 5,0
9.4 Ger god fostran 4,4 4,9
9.5 Ger goda mdjligheter till larande 4,4 4,9
9.6 Rekommenderar barnets férskola 4,4 4,9
9.7 Funderar pa att byta férskola 6/94 0/100 Ja/Nej (procent)
9.8 Sammantagen néjdhet (1-10) 8,3 9,8 Betyg pa en tiogradig skala

° Har inte ingétt i rangordningarna i avsnitten innan (positivt, negativt, skillnader)
Fa svar = Farre 4n fem har svarat pa fragan.

Manga har inte tagit stallning = manga foraldrar har kryssat i ”vet inte” eller har helt avstatt fran att kryssa i
ett svar. De som inte har tagit stallning kan t.ex. uppleva att fragan ar irrelevant eller att de inte har tillracklig
information for att kunna svara.

Stora skillnader mellan féraldrar = foraldrarna har varit markbart oeniga sinsemellan i sina svar, dvs. nagra
tyckte att en frga stimde daligt, medan andra tyckte att samma fraga stimde bra. Stora skillnader mellan hur
olika foraldrar har svarat visar att fragan ar konfliktfylld.




